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 APRESENTAÇÃO 

 

 No presente momento o município está no processo de instituição da Vigilância Socioassistencial nesta secretaria. Tendo 

em vista que algumas das ações já eram executadas, o direcionamento está sendo voltado para a base organizacional e documental 

do trabalho que previamente já se desenvolvia.  

Ainda assim, a legislação vigente dispõe sobre a Vigilância Socioassistencial, “II - a vigilância socioassistencial, que visa 

analisar territorialmente a capacidade protetiva das famílias e nela a ocorrência de vulnerabilidades, de ameaças, de vitimizações e 

danos;[...]” (CÉU AZUL, art. 2º, 2021).  

A Vigilância é uma das funções da Política de Assistência Social, assim a NOB/SUAS, define-a como: 

 Art. 87. A Vigilância Socioassistencial é caracterizada como uma das funções da política de assistência social e deve 
ser realizada por intermédio da produção, sistematização, análise e disseminação de informações territorializadas, e trata: I - 
das situações de vulnerabilidade e risco que incidem sobre famílias e indivíduos e dos eventos de violação de direitos em 
determinados territórios; II - do tipo, volume e padrões de qualidade dos serviços ofertados pela rede socioassistencial. 
(BRASIL, 2012) 

 

Neste sentido, busca através de suas ações conhecer a realidade concreta do município e auxiliar na gestão de forma a 

melhorar os serviços prestados, devendo apoiar as atividades de planejamento, organização e execução de ações desenvolvidas 

pela gestão e pelos serviços, produzindo, sistematizando e analisando informações do território.  

 

 A NOB/SUAS, discorre que:  



Município de Céu Azul 

Estado do Paraná 

Art. 88. A Vigilância Socioassistencial deve manter estreita relação com as áreas diretamente responsáveis pela oferta de 
serviços socioassistenciais à população nas Proteções Sociais Básica e Especial. §1º As unidades que prestam serviços de 
Proteção Social Básica ou Especial e Benefícios socioassistenciais são provedoras de dados e utilizam as informações 
produzidas e processadas pela Vigilância Socioassistencial sempre que estas são registradas e armazenadas de forma 
adequada e subsidiam o processo de planejamento das ações. (BRASIL, 2012) 

  
 

Diante o exposto, elucida-se o papel da Vigilância Socioassistencial, é por meio desta que implicará em apontamentos feitos 

por estudos, sistematização de dados sobre os serviços ofertados no município nas unidades de atendimento da Política de 

Assistência Social, cabe ainda dizer que também comporta as áreas de monitoramento e avaliação dos mesmos. Pode-se dizer que 

algumas ações pertinentes a Vigilância Socioassistencial já era executada, todavia sua implementação se concretiza com a 

contratação de profissional específico para a área, e consequentemente a construção e contribuição dos documentos necessários 

para gestão do SUAS e desta forma sua concreta regularização.  

Inicialmente os trabalhos partiram do acompanhamento da Avaliação do Plano Municipal de Assistência Social 2022 a 2025 

- PMAS, com intuito de conhecer a estrutura do SUAS no município de Céu Azul, além da observância da própria avaliação sobre 

as ações propostas e como se deu esse quadriênio de execução. Participação e contribuição na construção do Protocolo de 

Atendimento e fluxograma da rede socioassistencial. Em outubro de 2025, foi realizada a primeira avaliação dos serviços da política 

socioassistencial junto aos usuários no município, consequentemente a análise dos dados e elaboração do relatório apresentando 

os resultados desta avaliação e o primeiro boletim informativo da Vigilância Socioassistencial, publicado em novembro de 2025.  

 

 

Tais ações foram primordiais para reconhecimento da política de assistência em Céu Azul, bem como fonte para os processos 

que permeiam as ações da Vigilância Socioassistencial, sendo assim, através dos resultados da pesquisa de avaliação já se é 
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possível fornecer dados consistentes a gestão para que possam ser levados em consideração para manutenção e construção de 

políticas públicas sociais. O boletim informativo como forma de dissipar as informações para a população se mostra como 

instrumento estratégico inclusive para a própria rede sobre qual a propositura da Vigilância Socioassistencial.  

Dito isto, para estruturação apresenta-se plano de ação como método de aplicação sistematizada das ações da Vigilância 

Socioassistencial no município de Céu Azul - PR, ressalta-se ainda, que este plano pode ser alterado mediante as necessidades 

que vierem a ser apresentadas no decorrer de sua execução, vislumbrando o fator da dinâmica social.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Município de Céu Azul 

Estado do Paraná 

 

PLANO DE AÇÃO  

 

 

Macro Atividades da 
Vigilância 

Socioassistencial 

Ações a serem realizadas  Responsáveis Períodos 
Prazos 

Acompanhamento da 
execução da ação 

Organização, estruturação 
e padronização de 

informações 

Compartilhar sistematização de dados com as 
equipes e os órgãos envolvidos no serviço 

Vigilância 
Socioassistencial  

Órgão Gestor 
Gestão do 
Cadúnico  

 
 Mensalmente  

 

Iniciar o preenchimento do RMA da Proteção 
Social Especial  

Vigilância 
Socioassistencial  

PSE 

 
Janeiro/2026 

 

Acompanhar estudo sobre o manual do SICON e 
da trilha que trata sobre o trabalho com famílias 

em situação de descumprimento de 
condicionalidades 

Vigilância 
Socioassistencial 
Gestão do PBF e 

CadÚnico  

 
 

Ação contínua  

 

Gerenciamento e consulta 
de sistemas 

informatizados 

Implementação de sistema para gestão das 
informações de atendimento e acompanhamento 
familiar nos serviços socioassistenciais, registro 

de atendimentos e formações para a rede de 
Proteção Social, governamental e não 

governamental 

Vigilância 
Socioassistencial 

CRAS 
PSE 

Gestão 
Entidades  

 
 
       Abril/2026 
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Acompanhar a realização da senha e o tipo de 
acesso ao SICON para a equipe técnica da PSE 

Vigilância 
Socioassistencial 

Gestão do 
CadÚnico  

Gestão  
PSE 

 
Fevereiro/2026 

 

Promover discussão em equipe sobre a planilha 
do CECAD, para desenvolver estratégias e 

processos de trabalho 

Vigilância 
Socioassistencial 

CRAS 
PSE 

Gestão 

Nos meses de 
fevereiro, maio, 

agosto e novembro 
2026 

 

Elaboração de  
diagnósticos e estudos  Realizar estudos por meio das bases de dados 

oficiais para subsidiar o desenvolvimento das 
equipes do SUAS 

Vigilância 
Socioassistencial  

   
  Mensalmente e/ou 

quando 
necessários  

 

 

Elaboração do Diagnóstico Socio territorial 

Vigilância 
Socioassistencial 

em conjunto com as 
demais equipes do 

SUAS 

 
Atualizar 

Anualmente 
Outubro/2026 

 

Elaboração do estudo para dimensionamento da 
composição das equipes do SUAS e 

necessidades de adequação 

Vigilância 
Socioassistencial 

em conjunto com as 
demais equipes do 

SUAS 

 
Atualizar 

Anualmente 
Setembro/2026  
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Elaborar boletins Informativos referente aos 
Serviços da Política de Assistência Social 

Vigilância 
Socioassistencial 

 
Trimestralmente 

 

Divulgar e disponibilizar os boletins da Vigilância 
Socioassistencial no site da prefeitura na aba da 

Assistência Social  

 
Vigilância 

Socioassistencial 

Trimestralmente  

Notificações de Violências 
e Violações de Direitos 

Promover capacitação com rede de proteção 
referente ao preenchimento da ficha do SINAN. 

 
Vigilância 

Socioassistencial 
Gestão 

 
Anualmente e/ou 

quando for 
necessário  

 

Monitoramento dos dados de violências e 
violações de direitos, por meio dos sistemas 
SIPIA, SINAN, SESP e RMA das equipes.  

Vigilância 
Socioassistencial 

CRAS 
PSE 

Gestão 
 

 
Fevereiro e agosto 

2026 

 

Utilizar os indicadores de violência para subsidiar 
a atuação das equipes do CRAS na execução do 

PAIF e SCFV, e no desenvolvimento das 
atividades da PSE 

 
Vigilância 

Socioassistencial 
CRAS 
PSE 

 
 

Março e setembro 
2026  

 

Planejamento e 
organização de ações de 

busca ativa 

Levantamento de dados das listas advindas do 
sistema de informações implementado para a rede 

 
Vigilância 

Socioassistencial 
 

Julho/2026 
Outubro/2026 
Janeiro/2027 
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Realizar em equipe, a análise das listas advindas 
do sistema de informações  

Vigilância 
Socioassistencial 

CRAS 
PSE  

Gestão  

Agosto/2026 
Novembro/2026 

Janeiro/2027 

 

Relacionar as informações das famílias em 
acompanhamento que têm crianças, adolescentes 

e pessoas idosas que fazem parte do público 
prioritário com os dados relativos às pessoas que 
estão no SCFV, realizando a busca ativa para a 
inserção. Monitorar os dados e atualizar o SISC.  

 
Vigilância 

Socioassistencial  
CRAS 

PSE e Centros de 
Convivência  

 

Bimestralmente 

 

Monitoramento e avaliação 
 

Elaboração de instrumento de avaliação dos 
serviços e benefícios a ser aplicada com os 

usuários do CRAS, PSE e Entidades parceiras. 

 

 
Vigilância 

Socioassistencial 
CRAS 
PSE  

  

Anualmente 
Setembro/2026  

 

Direcionar a aplicação de cada unidade de 
atendimento sobre a aplicação dos formulários de 

avaliação junto aos usuários do SUAS 

 
Vigilância 

Socioassistencial 
Anualmente 

Setembro/2026 

 

Sistematização da avaliação realizada junto aos 
usuários do SUAS 

Vigilância 
Socioassistencial 

 

Anualmente 
Outubro/2026 

 

Elaboração do Relatório de avaliação dos serviços 
e benefícios da Política de Assistência  

Vigilância 
Socioassistencial Anualmente 

Outubro/2026 
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Submeter o resultado da avaliação ao CMAS  

Vigilância 
Socioassistencial 

Anualmente  
Novembro/2026 

 

Promover a devolutiva com os resultados da 
avaliação aplicada junto aos usuários do SUAS 

para as unidades de atendimento 

 
Vigilância 

Socioassistencial 

 
Anualmente  

Novembro/2026 

 

Disponibilizar o resultado da avaliação realizada 
junto aos usuários do SUAS no site da prefeitura 

na aba da Assistência Social  

 
Vigilância 

Socioassistencial 

 
Anualmente  

Novembro/2026 

 

 

Realizar o monitoramento do PMAS 

Vigilância 
Socioassistencial 

CRAS 
PSE  

Gestão  

 
Anualmente 

Outubro/2026 

 

Trazer para as pautas das reuniões das equipes 
do SUAS as pautas relativas ao Censo SUAS e 
monitoramento do TCE como referência para o 
reordenamento dos processos e qualificação da 

capacidade protetiva das equipes.  

Vigilância 
Socioassistencial  

Gestão 
CRAS 
PSE  

 

 

Mensalmente  
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Considerações finais  
 
 

A Vigilância Socioassistencial deverá cumprir com o estabelecido neste plano, com ressalva caso haja necessidade de 

alterações. Atuará de modo a subsidiar a rede de assistência social do município, através de informações, estudos e diagnósticos 

sistematizados, com o intuito de contribuir para o atendimento das demandas de acordo com as impressibilidades que apresenta o 

território. 

 Além disso, cabe no âmbito do monitoramento, quanto uma das funções fundamentais da Vigilância Socioassistencial, na 

perspectiva de controle social, atuar de forma continuada junto às unidades de atendimento, ação que deve ser compreendida como 

um processo de trabalho permanente, sendo o monitoramento realizado com a colaboração da secretaria de Assistência Social.  

Por fim conclui-se que, as ações propostas neste plano imbricam em análises de informações oficiais, que deverão ser 

sistematizadas e refletidas pelas equipes do SUAS, com a propositura de melhorias no serviço prestado à população, além de 

publicização destas, submetendo os documentos produzidos ao Conselho Municipal de Assistencial Social para aprovação e na 

sequência publicados no site oficial do município.  


